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CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS
2.A EDICION

OBJETIVO

=Brindar a los participantes el conocimiento para la aplicacidén
efectiva de las técnicas de control estadistico de procesos
para evaluar la variacion del proceso y verificar su
estabilidad y capacidad, como se define en el manual AIAG 2°
edicién del CEP.

=Presente cdmo seleccionar, aplicar y calcular Grdéficos de
Variables y Atributos de Control Estadistico de Procesos
(Gréficos CEP) e Indicadores de Capacidad de Procesos (Cp,
Cpk, Pp, Ppk, Cm, Cmk), que conducen al cumplimiento total
de los requisitos del producto y el proceso, el cliente
satisfaccién y mejora continua en la calidod y desempefio de
los productos y servicios prestados

000

www.diagnosticoysoluciones.com



InterAction Dlagnostlco y Soluciones
Plexus + SERVlClOS A MEDIDA

PUBLICO OBJETIVO

=Responsable de implementar los estudios CEP y de
Capacidades;

Empleados que realizan estudios de capacidad y cuadros de
=control estadistico de procesos;

=Auditores internos y participantes de equipos de desarrollo de
procesos o productos multifuncionales, incluidos los
profesionales involucrados en actividades de ingenieria,
fabricacidén, calidad y comerciales.

CONTENIDO

=|ntroduccién de CEP

=Prevencién X Deteccidn

=Causas comunes y especiales

=Cartas de control

=Tarjetas X-Bar y R

=|_imites de control

=Control de procesos

=Cartas de valor individual y rango mavil
=Desviacion estandar

=Caopacidad de procesamiento

=Carta de atributos

=|etra - p para la proporcién de no conformidades
=| etra - ¢ para el nUmero de no conformidades

=|nterpretacion para el control de procesos

INFORMACION COMPLEMENTARIA

CARGA HORARIA: 16 horas, distribuidas en 2 jornodos Q convenir
MODALIDAD: Online, dictados por consultores deq
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ENTRENAMIENTO DIFERENCIAL:

Formacion sancionada por el AIAG (Automotive Industry Action Group),
que es el referente de la cadena de automocidén a nivel mundial.
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